Medzi zakladné hodnoty Prima banky patri jednoduchost’ a zrozumitel'nost, rychlost, transparentnost,
profesionalita a doveryhodnost. Pri koncipovani nasej ponuky dbadme na jasné pravidla a readlnu vyhodnost' pre
nasich klientov. Kvalifikovany personal ponuka zrozumitel'ne formulované a prehladné produkty. Robime vsetko pre
to, aby sme boli bankou, ktora pracuje rychlo, profesionalne a bezchybne. Vyvijame tiez aktivity, aby sme zabranili
zneuzitiu banky na pranie Spinavych penazi a financovanie terorizmu.

Predstavenstvo Prima banky prezentuje vSetkym klientom a Sirokej verejnosti svoj jasny postoj, ktorym je nulova
tolerancia legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu a dosledné dodrziavanie vsetkych
preventivnych opatreni stanovenych predpismi na boj proti praniu Spinavych pefazi. Ochrana pred pranim
Spinavych penazi a pred financovanim terorizmu je doéleZitou sucCast'ou riadenia naSich rizik. Cinnosti spojené
s touto ochranou sme oddelili od vykonavania bankovych ¢innosti, a to nie len organizacne, ¢oho dokazom s nase
stanovy, ale aj v praxi. Neustdle a priebeZzne zabezpeCujeme prevenciu ale aj odhal'ovanie incidentov, ktoré uz
nastali.

Nasa koncepcia ochrany pred pranim Spinavych penazi vychadza zo zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach, zakona ¢.
297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
v platnom zneni a Metodického usmernenia Narodnej banky Slovenska, utvarov dohladu nad finanénym trhom
z 29. aprila 2019 ¢. 3/2019 k ochrane banky a pobocky zahrani¢nej banky pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a pred financovanim terorizmu.

Koncepcia ochrany je:

e zapracovana do internych predpisov (najma do Programu cinnosti banky zameranej proti legalizacii prijmov
z trestnej Cinnosti a financovaniu terorizmu a do interného pokynu o vybere, akceptacii a identifikacii
klienta),

e premietnutd do organizacnej Struktury banky, ktora zabezpecuje nezavisly vykon Cinnosti v danej oblasti,

e trvale presadzovana a realizovana predstavenstvom banky, riadiacimi zamestnancami banky
a zamestnancami banky, ktori na jednotlivych obchodnych miestach banky vykonavaju operacie klientov
banky.

Za celkovu ochranu banky pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a pred financovanim terorizmu zodpoveda
predstavenstvo Prima banky. Banka urcila clena predstavenstva, ktory je vrchnym riaditefom Financnej divizie,
zodpovedného za oblast’ upravenu zakonom ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu v platnom zneni a zdkonom ¢&. 289/2016 Z. z. o vykonavani

medzinarodnych sankcii a o doplneni zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investicnych sluzbach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov.

Vnutorny predpis schvaleny predstavenstvom banky a rozhodnutie predstavenstva, po predchadzajicom
prerokovani dozornou radou, urcuji osobu zodpovednl za riadenie ochrany banky pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a pred financovanim terorizmu (urcena osoba) a jej zastupcu. Urena osoba a jej zastupca
zodpovedaju za prakticku realizaciu Cinnosti v oblasti ochrany banky (t.j. vykon beZnych &innosti zabezpecujucich
naplnanie koncepcie ochrany, nahlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou). Urend osoba vo svojej pravidelnej sprave informuje predstavenstvo banky o Cinnosti
v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a financovanim terorizmu, navrhuje opatrenia
sUvisiace so zistovanim a posudzovanim neobvyklych obchodnych operacii ako aj nedostatkami v oblasti ochrany
banky.



Urcena osoba a jej zastupca sU zamestnancami banky na Odbore pravnom a compliance, ktori podliehaji clenovi
predstavenstva, ktory je vrchnym riaditelom Financnej divizie. Na odvolanie urcenej osoby a jej zastupcu sa
vyzaduje rozhodnutie predstavenstva, po prerokovani s dozornou radou.

OrganizaCna Struktira Prima banky zabezpeCuje efektivny a nezavisly vykon cinnosti, najma oddelenie Cinnosti
urcenej osoby a jej zastupcu od vykonu obchodov a inych finanénych operacii klientov a od Odboru interného
auditu. Urcend osoba a jej zastupca maju neobmedzeny pristup ku vSetkym dokumentom a databdzam banky,
samostatne rozhoduju pri posudzovani neobvyklosti obchodnych operacii klientov, ako aj o zasielani hlaseni
o neobvyklej obchodnej operacii Financnej spravodajskej jednotke.

Urcend osoba a jej zastupca vytvaraju a pravidelne aktualizuji Program cinnosti banky zameranej proti legalizacii
prijmov z trestnej Cinnosti a financovaniu terorizmu. Program cinnosti banky je schvalovany predstavenstvom
banky a je pristupny bez ¢asového obmedzenia vSetkym zamestnancom banky. Do Programu cinnosti banky sa
premieta koncepcia ochrany banky formou zasad, praktickych Uloh, pracovnych postupov a povinnosti v oblasti
ochrany proti praniu Spinavych penazi a oblasti prevencie pred financovanim terorizmu. Program cinnosti banky
taktiez obsahuje vSetky dolezité informacie o tom, ako rozliSit' znaky neobvyklého konania klienta, mozné druhy
neobvyklych obchodnych operacii a kritérid na ich vyhodnocovanie vratane postupu ich nahlasovania uréenej osobe
alebo jej zastupcovi s cielom zabranit’ praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu.

Prima banka uplatfiuje rizikovy pristup vo vztahu ku vSetkym klientom. Pri uzatvarani kazdého obchodného vztahu
s klientom sa riadime zdsadou ,poznaj svojho klienta®. V sUvislosti s uvedenym predstavenstvo Prima banky
vyhlasuje, Ze banka nebude tolerovat’ akukol'vek formu anonymity v ramci obchodného vzt'ahu s klientmi a nebude
vykonavat’ operacie klientov s finanénymi prostriedkami, ktorych pévod je nejasny alebo pochybny.

Dolezitou liniou ochrany pred pranim Spinavych penazi a financovanim terorizmu st zamestnanci prvého kontaktu
s klientom, ktori vykonavaju identifikaciu klientov a jej overenie. Kazdy pripravovany obchod podlieha analyze,
ktord zahffia posudenie pripadnej neobvyklosti. Zamestnanci prvého kontaktu zistuju o klientoch potrebné
informacie za UcCelom vytvorenia profilu klienta, pricom poznajlc indikatory neobvyklosti dokazu vyhodnotit’ znaky
neobvyklého spravania klientov resp. rozliSit' neobvyklost’ operacie u klienta.

Na podporu zabezpecenia ochrany banky pred pranim Spinavych pefazi a financovanim terorizmu vykonavame aj
systémové monitorovanie operacii na vSetkych Gctoch klientov, ktorého ciel'om je zachytit’ neobvyklost’ transakcie

klienta. VSetky neobvyklé obchodné operacie si podla § 17 zdkona €. 297/2008 Z. z. nahlasované Financnej
spravodajskej jednotke, s ktorou Uzko spolupracujeme.

Prima banka venuje osobitnl pozornost’ aj priprave a vzdelavaniu zamestnancov v oblasti ochrany pred pranim
Spinavych penazi a financovanim terorizmu. Kazdy zamestnanec pred nastupom na svoje pracovné miesto
absolvuje Skolenie, kde sa oboznamuje so zasadami uplatfiovania prevencie, postupmi a opatreniami pri podozreni
alebo zisteni neobvyklej obchodnej operacie a internymi predpismi banky v oblasti ochrany pred pranim Spinavych
penazi. Nasledne sa Skolenia vSetkych zamestnancov opakuju pravidelne kazdy rok.



